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Partie 1: L’analyse de sans-abri en France

Selon 1'organisation Substance Abuse and Mental Health Services Administration (2018),
la définition d’un sans-abri est “un individu qui n’a pas une résidence de nuit fixe, réguliére et
adéquate.” A 1’échelle mondiale, il y a 100 millions de personnes sans-abri, soit environ deux
pour cent de la population mondiale.

Aux Etats-Unis, il y avait 582000 sans-abris en 2022. Ces nombres représentent une
petite baisse depuis 2012, quand il y avait 621,000 sans-abris. 30 % de ces personnes vivent en
tant que sans-abris chronique, ou quand une personne est sans-abri pendant 12 mois pendant une
période de 36 mois. En outre, il y a 74000 vétérans sans-abris. Quand on regarde la population de
sans-abris selon le sexe, 60 % des sans-abris sont des hommes. 25 % des sans-abris sont des
familles. Il y a 30000 personnes sous I'age de 18 qui sont sans-abris, mais c’est une baisse de 12
% depuis 2020. Par la race ethnique, 40 % des sans-abris sont Afro-américain et 24 % sont
hispaniques. Par la lieu, 52 % de sans-abris habitent dans les villes majeures. Les villes de Los
Angeles et de New York City ont les populations sans-abris les plus grandes. Los Angeles a
54469 sans-abris et New York City a 32308 sans-abris. De plus, les états dans 1'ouest ont plus de
sans-abris, a part parce que le prix des loyers est plus élevé (security.org 2023).

En Europe, il y a 900000 sans-abris. Depuis 2018, il y a eu une augmentation de 30 % du
nombre de sans-abris. Une raison de cette augmentation est la guerre contre la Russie et
I’Ukraine. Les pays d’Europe ont vu 5,7 millions de réfugiés en 2022 a cause de la guerre.
Beaucoup de ces réfugiés n’ont pas de logements et sont devenus sans-abris. De plus, la guerre a
provoqué des augmentations des prix d'énergie. Dans les deux semaines apres le commencement
de la guerre, le prix du gaz a augmenté de 180%, et les personnes en Europe ont vu leurs factures

d’énergie augmenter aussi. Plusieurs personnes n’ont pas pu se permettre le nouveau prix, et ont
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perdu leurs logements. La guerre a augmenté aussi I’inflation. En septembre 2023, le taux
d’inflation était 4,9% pour I’euro. Pour une comparaison, le taux d’inflation pour le dollar
ameéricain était 3,7% pour le méme mois. Avec un taux d’inflation plus €élevé, il est difficile pour
les personnes avec un salaire bas de payer le cott du loyer, et ils peuvent perdre leurs logements
(Silva 2023).

En ce moment, la crise des sans-abris est grande en France. Quand on regarde les
personnes en risque d’étre sans-abris, il y a 4,15 million de personnes qui habitent dans des
conditions mauvaises. Ces conditions incluent les hébergements trop petits pour leurs familles ou
les hébergements sans cuisine, toilettes, ou chauffage. A Paris seulement, il y a 463000
personnes qui habitent sous le seuil de pauvreté. (Abbé Pierre Foundation 2023). Quand on
regarde seulement les personnes qui sont sans-abris maintenant, le nombre grandit assez
rapidement. En 2001, il y avait 93000 sans-abris. En 2012, il y avait 141500 sans-abris. Trois ans
apres, en 2017, il y avait 143000 sans-abris. Trois ans apres ¢a, en 2021, il y avait 300000
sans-abris. L’année dernicre (2022), il y avait 330000 sans-abris, une augmentation de 30000
personnes en seulement un an (Gautier 2023).

La population des sans-abris en France est diverse. 38% sont des femmes. 62% des
sans-abris sont célibataires, sans I'épouse ni les enfants. Il y a 30700 enfants qui sont sans-abris.
55% de sans-abris ne sont pas francais. Dans cette population, il y a 23700 enfants, soit 78%
d’enfants sans-abris. 25% de sans-abris ont un emploi (Institut National d’Etudes
Démographiques 2015).

Il y a plusieurs raisons pour I'augmentation des sans-abris en France. Tout comme dans le
reste d’Europe, il y avait beaucoup de réfugiés d’Ukraine qui entrérent en France avec le

commencement de la guerre contre la Russie et I’Ukraine. Entre 25 février et 31 mai 2022,
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58000 personnes sont entrées comme réfugiés. La France a aussi, tout comme le reste d’Europe,
des augmentations du prix d'énergie, qui peut causer le statut sans-abris. (Simonneau 2022).

L’augmentation du colt de la vie est une autre raison pour I’augmentation de sans-abris.
Pendant que plus de personnes déménagent vers les grandes villes- comme Paris, Lyon, et
Marseille- le cotit de la vie grandit. Ces grandes villes ont aussi un plus grand nombre de
sans-abris. A Paris, ou il y a 44% de sans-abris dans tout le pays, le coiit de la vie pour une
personne est d'environ 2400 euros par mois, et le salaire moyen est de 2845 euros par mois. A
Lyon, le cofit de la vie pour une personne est d’environ 1850 euros par mois, avec un salaire
moyen de 2600 euros par mois. A Marseille, le colit de la vie pour une personne est d’environ
1750 euros par mois, avec un salaire moyen de 2270 euros par mois (numbeo.com 2023). Avec le
salaire moyen, il est possible d’avoir les moyens de vivre dans les grandes villes. Mais, le salaire
moyen n’est pas le salaire minimum, soit 1750 euros par mois. Avec ce salaire, que la majorité
de sans-abris regoivent s’ils travaillent, il est trés difficile d’avoir les moyens de vivre. En outre,
seulement 25% des sans-abris ont un emploi (Moiz 2023).

Les problémes de santé sont nombreux pour les sans-abris, et beaucoup de ces problémes
sont aussi une cause d'étre sans-abri. 25% de sans-abris sont victimes de la violence domestique.
Ces personnes partent de leurs maisons sans avoir identifi¢ un autre logement, et apres s’étre
trouvés dans les rues, il est plus difficile de trouver un logement. Souvent, les victimes de la
violence domestique n’ont pas d'emplois ou des comptes bancaires, et, sans ces choses, il est plus
difficile d’obtenir un logement (Moiz 2023). Un sur trois sans-abris a des problémes de santé
mentale. Ces problémes peuvent causer des problemes avec I'obtention ou la rétention d’un

emploi, ce qui peut augmenter le risque d’€tre sans-abris (Laporte et al. 2018).
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Les sans-abris vivent, en général, 17,5 ans moins que la population totale. L’dge au déces
est 52 ans pour les femmes et 56 ans pour les hommes. Un grand pourcentage de ces morts -
environ 33%- sont évitables. Par exemple, le nombre des morts a cause du cancer est double
pour les sans-abris que pour la population totale. En partie, ¢’est parce que les sans-abris n’ont
pas de médecin généraliste, donc il est difficile d’obtenir les examens médicaux. De plus, les
sans-abris ont des régimes plus mauvais et souffrent de plus de stress, deux choses qui peuvent
augmenter le risque de la maladie (Cortes et Trenado 2022).

Les sans-abris ont des statistiques élevées pour les problémes de santé mentale et les
problémes de santé physique. 31,5% de sans-abris ont un sévere trouble psychiatrique. Dans
cette population, 13,2% ont la schizophrénie, 12,3 % ont I'anxiété, et 15,8% ont la dépression. En
outre, 28,6% des sans-abris utilisent régulicrement des drogues, avec 16,1% qui utilisent la
marijuana chaque jour. 21% utilisent l'alcool chaque jour (Laporte et al. 2018). Physiquement,
77% des sans- abris sont mal nourris, et 50% souffrent de I'anémie (Vandentorren et al. 2016).
Ces problemes mentaux et physiques augmentent le risque de mort précoce, et causent un risque
¢levé pour d’autres problémes de santé.

Le gouvernement francais a adopté deux lois majeures pour aider a résoudre la crise des
sans-abris. Le premier est le Droit au Logement Opposable (DALO), qui a été créé en 2007.
Avec DALO, le droit de logement est exécutoire par le gouvernement. Pour faire une demande
pour le logement gouvernemental, les candidats doivent étre dans des circonstances spécifiques.
S’ils sont dans ces circonstances et leur situation est urgente, ils peuvent postuler vers COMED,
qui a un ministeére pour chaque département. Avec la loi, plus de 100000 sans-abris ont recu le
logement (Housing Rights Watch 2017). Le deuxiéme est Logement d’Abord. Le but de

Logement d’ Abord est de répondre aux situations de grande précarité qui persistent et de
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poursuivre les grands chantiers stratégiques de transformation et de modernisation du secteur.
Avec le premier plan de la loi, 440000 personnes ont obtenu le logement. Le deuxiéme plan est
pour 2023- 2027. 1 a le but de créer 30000 nouvelles places d’intermédiation locative, soit
25000 nouveaux logements, et 10000 nouvelles places de pensions de familles (Gouvernement
frangais 2023). Ce n’est pas une grande loi, mais il y a aussi une loi frangaise sur les expulsions.
Entre le 1 novembre et le 31 mars, les expulsions sont suspendues, et le nombre de logements
d’urgences et pour les sans-abris est étendu. C’est pour aider les sans-abris pendant I’hiver,
quand les températures basses peuvent tuer les personnes qui passent les nuits dehors sans les
manteaux et les autres vétements chauds (Chapelet et Lardoux 2018).

Il y a aussi les organisations non gouvernementales qui aident les sans-abris. Le plus
grand est SamuSocial. Il est important de noter que SamuSocial n’est pas SAMU, 1’acronyme
pour le Service d'Assistance Médicale d'Urgence- I’ambulance service national de France. Cette
organisation est internationale, avec des centres dans 14 pays, principalement les pays qui parlent
frangais. En 1993, il a été créé par Dr Xavier Emmanuelli, un médecin frangais. Emmanuelli a vu
que la crise des sans-abris était plus sévere dans les grandes villes, et il a voulu aider.
L’organisation a les centres dans les villes a cause de la sévérité de la crise de sans-abri en
situation urbaine. L’organisation a les unités mobiles avec la nourriture, les boissons chaudes, et
les couvertures qu’il donne aux sans-abris. I y a aussi les centres de jour, ou les gens peuvent
laver leurs vétements, recoivent 1’assistance sociale avec les choses comme les emplois, et
passent le temps dedans. En outre, SamuSocial fait de la recherche pour les causes de sans-abri et
les facteurs qui influencent la vie des sans-abris. Avec cette recherche, il peut aider d’une

manicre plus efficace (SamuSocial International 2023).
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En outre, SamuSocial gére la nationale 115 ligne d’assistance, un nombre créé en 1997.
Les personnes peuvent appeler 115 s’ils ont besoin d’assistance avec le logement d’urgence. Le
nombre peut donner aussi 1’assistance et I’information pour les centres de jour et les centres avec
’assistance médicale, la nourriture, ou les douches. Chaque département a des employés et des
bénévoles qui répondent aux appels chaque jour. En théorie, ce nombre peut donner a tous les
sans-abris un logement pour une période de temps courte pendant qu'ils trouvent un emploi et un
autre logement. En réalité, le nombre a beaucoup de problémes. A cause du grand nombre de
personnes qui appellent chaque jour et la disponibilité limitée de logement, jusqu’a 80% des
personnes ne regoivent pas le logement le premier jour qu’ils appellent. Si une personne ne regoit
pas le logement le premier jour qu’il appelle, il doit appeler encore le jour suivant. Pour les
personnes sans acces régulierement a un portable, cela peut étre un grand probléme et prévenir
leur capacité d’utiliser le service. Beaucoup de personnes qui utilisent le service recoivent le
logement dans les hotels aussi. Bien que cette situation soit préférable qu’étre dans la rue,
beaucoup d'hotels n’ont pas de cuisines ou manquent d’espace pour une famille. En raison de
cela, ces logements sont difficiles pour beaucoup de personnes (Chapelet et Lardoux 2018).

Il y a des efforts des villes spécifiques pour aider a résoudre la crise des sans-abri.
Pendant la pandémie de COVID-19, beaucoup de services pour les sans-abris a Paris ont fermé
parce que 1’obligation de rester a la maison. Quand le gouvernement de la ville a vu que les
sans-abris n’ont pas d'acces a de la nourriture, aux services de santé, ni au support en général
qu’ils ont typiquement car la pandémie, la ville a créé cinq grands centres en moins d’une
semaine qui ont distribué la nourriture. Ces centres ont distribué plus de 22000 repas par jour.

Quand le gouvernement a vu que beaucoup de sans-abris ont perdu un endroit pour dormir a
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cause de la fermeture du métro, ils ont converti plus de 4000 batiments que la ville possédait en
logements, particuliérement pour les familles (Rosman 2022).

Pendant que Paris fait les choses pour aider les sans-abris, il y a aussi beaucoup de
problémes avec leurs actions gouvernementales en relation avec les sans-abris. Récemment, le
plus connu est la nouvelle politique pour faire déplacer les sans-abris. Avec la politique, qui a
commence en avril 2023, le gouvernement déplace environ 150 sans-abris chaque semaine de
Paris vers une autre région. Chaque département en dehors de 1’Tle de France- le département de
Paris- peuvent recevoir les sans-abris. Depuis le commencement de la politique, 1800 sans-abris
ont été déplacés, et la majorité sont des migrants ou des réfugiés. Le gouvernement donne aux
sans-abris le logement dans des hotels ou des logements d’urgences similaires pour trois
semaines, et, en théorie, les sans-abris recoivent apres les logements plus long terme. Cependant,
a cause du manque de logements d’urgences, entre 20 et 40 % retournent aux rues, seulement
dans un nouveau lieu et souvent sans ressources qui ¢était 1a quand un sans-abri habite a Paris. De
plus, il y a des problémes avec les logements a plus long terme. Selon les gouvernements locaux,
le gouvernement francais voudrait batir les logements dans les endroits dangereux ou pollués, ce
qui peut causer de nombreux problémes pour les personnes. De plus, les gouvernements locaux
prétendent que le gouvernement national ne consulte pas avec les départements avant le
commencement de la politique, donc les gouvernements locaux n’ont pas les ressources ou le
temps de préparer pour les nouveaux sans-abris (Mawad et Colliva 2023). Beaucoup de
personnes pensent que la politique est motivée par les Jeux Olympiques, qui auront lieu a Paris
en 2024. Si les sans-abris ne sont pas dans les logements d’urgences- comme les hotels- a Paris,
il y aura peut-€tre suffisamment d’espace pour 5000 visiteurs de plus. Avec ces chambres dans

les hotels, les hotels peuvent recevoir plus d’argent, ce qui aidera I’économie de Paris. Les
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visiteurs qui restent dans la ville dépenseront beaucoup d'argent aussi. Le gouvernement pense
que la ville semble plus propre sans les nombres vastes des sans-abris, une autre chose que les
visiteurs aiment. Cette politique est populaire avant les Jeux Olympiques. Le gouvernement de
Beijing en 2008 et le gouvernement de Rio de Janeiro en 2016 ont fait la méme chose avant leurs
Jeux (France24 2023).

Pendant mon stage, j’ai travaillé comme bénévole pour 1’ Association Gammes.
L’ Association a été créée en 1946 pour aider les personnes avec plus de besoins a Montpellier.
Avec 150 bénévoles et 790 salariés, il aide les personnes et les familles en situation de précarite,
quel que soit leur age, leur origine ou leur situation sociale. Il y a quatre centres a travers
Montpellier pour les quatre secteurs d’activit¢ de Gammes- pdle accueil, urgence, insertion,
hébergement, et logement (AUIHL), pole activité économique et emploi (IAE), pole animation
de la vie sociale (AVS), et pole aide et soins a domicile (ASAD). Pendant mon stage, j’ai
travaillé au sein du péle AUIHL, qui travaille avec les sans-abris. En ce moment, le pole AUIHL
a aidé 6700 personnes en général, avec 3690 personnes logées a 850 différents logements a
travers la ville. Dans le centre-ville de Montpellier, le batiment pour le poéle AUIHL agit comme
un centre de jour avec I’espace pour les douches, les lave-vaisselles, et les repas. Chaque jour, le
centre sert le petit-déjeuner pour plus de 300 personnes, et 50 ou plus de personnes utilisent les
douches et les machines a laver. En autre, il y a les travailleurs sociaux qui aident les sans-abris a
trouver les emplois et les services nécessaires. Beaucoup de salariés sont des personnes
récemment sans-abri, et, car ¢a, ils connaissent les besoins et les luttes plus spécifiques des
sans-abris. Avec d'horizons divers, beaucoup de bénévoles parlent deux ou trois langues, qui
aident avec I’emploi parce que plusieurs sans-abris qui visitent le centre ne parlent pas francais

comme langue maternelle (Gammes 2023).
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Pour aider a résoudre la crise des sans-abris, les trois majeurs stratégies pour
I'amélioration sont les améliorations d’aide pour les personnes avec des probléemes de santé
mentale, les améliorations d’aide pour les réfugiés, et les améliorations pour le nombre 115.

La premicere stratégie est I’amélioration d’aide pour les personnes avec des problémes de
santé mentale. Un sur quatre personnes en France ont un probléme de santé¢ mentale, mais 377
sur 840 sans-abris ont un probléme de santé mentale et 31,5% ont un probléme de santé mentale
sévere (Tinland et al. 2021). La santé mentale est un facteur important pour tous les indicateurs
de sant¢ et de qualité de vie. Avec les problémes sévéres de santé¢ mentale, il est difficile d’avoir
un emploi, qui peut augmenter le risque de devenir sans-abri. La France a besoin de plus d'acces
d’installations de santé¢ mentale. L’aide pour la santé mentale est gratuite en France avec une
carte vitale, mais l'attente pour 1’aide est souvent des mois (Turner 2023). En outre, il y a
beaucoup de stigmatisation avec les problemes de santé mentale. Seulement 4% du budget
national de France est pour la recherche de santé mentale. A cause de la stigmatisation, beaucoup
de personnes n'en regoivent pas le soin, méme quand c’est nécessaire. Quand les personnes qui
en ont besoin ne regoivent pas 1’aide dont ils ont besoin, il y a ’augmentation du risque que leurs
problémes de santé mentale deviennent plus séveéres et causent 1’état de sans-abri. Il y a aussi le
probléme de la dépendance aux drogues avec la population frangaise. 28,6% de la population
sans-abris utilisent les drogues. Dans la population générale, 22,1% ont utilisé la marijuana dans
leurs vies- trois fois le reste des pays européens, et il y a 211000 personnes avec le trouble li¢ a
I’usage d'opioides (EMCDDA 2017). Quand il y a des problémes avec I’usage de drogues, il y a
aussi les problémes avec I’avoir d’un emploi, qui élévent le risque de devenir sans-abri. Pour
aider avec ¢a, il y a besoin de plus de centres de désintoxication pour toxicomanes. Beaucoup de

départements ont un centre de soin, d’accompagnement, et de prévention en addictologie- qui
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aide avec I'usage des drogues- mais il y a des attentes trés longues, exactement comme pour
I’aide de santé mentale. Avec la création de plus de centres, plus de personnes peuvent recevoir
le soin, qui aide les sans-abri (Turner 2023).

La deuxiéme stratégie est ’amélioration d’aide pour les réfugiés. En 2022, la France a vu
155733 applications pour le refuge, et 58000 réfugiés y sont entrés dans le pays, principalement
d’Ukraine car la guerre entre la Russie et I’Ukraine (Mawad et Colliva 2023). Souvent, il est
difficile pour les réfugiés de trouver un logement et des emplois. Il est difficile de trouver un
logement sans emploi ni source d’argent, et un grand probléme pour les réfugiés est qu’ils ne
peuvent pas trouver un emploi. Une raison pour laquelle les réfugiés ne peuvent pas obtenir
d'emplois est parce qu’ils ne connaissent pas le frangais. Le niveau de francais B2 est nécessaire
pour la plupart des emplois, et il est difficile d’obtenir ce niveau sans aide. Les cours sont
typiquement de 100 a 300 euros par semaine, un prix pratiquement impossible pour les réfugiés
(Timiri et Qian 2023). Si le gouvernement aide avec le prix des cours ou crée un systéme pour
les cours gratuits, les réfugiés peuvent avoir acces a la formation nécessaire de frangais et avoir
plus de chance de trouver un emploi.

La troisiéme stratégie est I’amélioration du nombre 115. Maintenant, le nombre est utile,
mais il y a beaucoup de personnes qui ne peuvent pas recevoir 1’aide parce qu’il n’y a pas assez
de logements pour les sans-abris ou bénévoles ou salariés qui répondent aux appels. SamuSocial
et le gouvernement peuvent travailler ensemble pour augmenter 1’argent disponible pour la ligne.
Ensuite, ils peuvent engager plus de salariés pour travailler la ligne. En outre, les salariés peuvent
étre des sans-abris. Pour aider le probléme de manque d’endroits pour les logements d’urgences,
le gouvernement peut offrir des réductions d’impdt pour les hétels ou pour d’autres batiments qui

deviennent des logements d’urgences.
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Partie 2: Mon Expérience

Quand j’ai commencé mon stage a 1’ Association Gammes avec le pole AUIHL, la
coordinatrice de stage pour mon programme d’études a Montpellier, qui trouve les stages pour
tous les étudiants qui voulaient un stage, m’a dit qu’elle a peur pour moi parce que j'ai travaillé
avec les sans-abris. J’ai trouvé cela étrange, mais je pense aussi que cette interaction montre la
stigmatisation des sans-abris en France. La coordinatrice n’a pas voulu étre grossiere, et elle
n’était pas étrange pour la France. Beaucoup de personnes ont peur des sans-abris, et la
coordinatrice m’a dit cela parce qu’elle s’inquiétait d’une femme dans une situation avec
sans-abris.

J’ai appris que cette idée- 1’idée que les sans-abris sont dangereux- est assez populaire en
France. Avant ma visite a Marseille avec mes amis, ma mere d'accueil m’a dit que la ville est
dangereuse. Exactement comme ma coordinatrice, ma mere d’accueil avait I’idée que les
sans-abris peuvent causer le crime et sont quelque chose que les personnes, particulierement les
femmes, ont besoin d'inquiéter parce que. Ma mére d’accueil et ma coordinatrice ne sont pas les
personnes mauvaises- elles sont seulement frangaises avec les préjugés qui sont normaux dans la
culture frangaise.

Il y a plusieurs histoires que je peux raconter au sujet de mon stage. Chaque semaine, il
semble que j’ai rencontré des personnes différentes. A cause de la nature de mon stage, il y avait
beaucoup de temps a parler avec les sans-abris, et beaucoup de sans-abris voulaient partager
leurs histoires et expériences avec les bénévoles.

Une histoire dont je me souviens souvent est I’histoire de Stephen. Il a travaillé comme
bénévole pour 1’association. Mon premier jour, je I’ai rencontré. Le frangais est sa troisiéme

langue, et il vient de Russie. Il voudrait aussi apprendre 1’anglais, et, apres qu’il devient que je
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viens des Etats-Unis, il m’a demandé s’il peut parler avec moi en anglais. Tous les deux son
francais et son anglais ont un fort accent, mais il était content de les pratiquer. Il a dit une fois
que la connaissance des langues est trés importante parce qu’on peut communiquer avec plus de
personnes quand on connait leur langue.

Pendant plusieurs semaines, j’ai vu Stephen chaque fois que j’ai travaillé. Ensuite, pour
environ deux semaines, il n’était pas a 1’association. J’ai supposé qu’il travaillait a un moment
différent, mais ensuite je 1’ai vu encore, seulement pas de la fagon que je m’ai attendu. Chaque
jour, 1’association sert le petit déjeuner aux sans-abris pendant trois heures. Souvent, plus de 300
personnes visitent 1'association pendant ce programme. Pour beaucoup de sans-abris, ce petit
déjeuner était le seul repas garanti dans la journée. J’ai vu Stephen dans la ligne pour le petit
déjeuner, son bras dans un platre. Il nous a dit qu’il avait cassé son bras, et maintenant il ne peut
pas travailler.

Avec cette expérience, j’ai vu la franche réalité d’étre sans-abri en France. Stephen était
un homme avec un emploi, mais, parce qu'il a de la mauvaise chance, il ne peut pas travailler et
ne peut pas payer le loyer. Ensuite, il était dans la rue. C’était un bon exemple du fait que le loyer
et le colit de la vie sont trés chers, et, pour beaucoup de personnes, il y a un mauvais incident loin
des sans-abris.

Je me souviens souvent des familles dans la ligne de petit déjeuner. Il y en avait
beaucoup: le petit gargon qui a environ 3 ans qui vient avec son pere, les 4 enfants avec leurs
parents, les filles avec leur mere. Pratiquement tous les types de familles possibles. Il y a aussi
une femme qui a travaillé pour I’association qui est venue avec son fils. Son fils a pris un siége a
une table, et sa mere lui a donné le petit déjeuner avant son €école parce que c'était la seule fagon

qu’il puisse obtenir un repas avant I’école.
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Avec beaucoup de familles, les enfants parlent frangais, mais les parents ne parlent pas la
langue. Souvent, les enfants parlent pour leurs parents.

Pendant que j’ai appris plus de ces familles, j’ai appris la connexion avec la crise des
réfugiés en France. Plusieurs de ces familles étaient musulmanes et elles étaient en France
comme une conséquence de I’instabilité politique en Afrique du Nord. Grace a sa location sur le
mer Mediterranean, le sud de la France recoit beaucoup de réfugiés africains. En outre, beaucoup
de familles étaient Géorgiennes ou Ukrainiennes car la guerre entre la Russie et I’Ukraine. Je
peux voir la réalité d’étre réfugié en France- si on ne parle pas frangais, on ne peut pas obtenir un
emploi, et ensuite on ne peut pas payer le loyer.

Apres avoir recu ma licence, je voudrais aller a I’école de médecine. Apres 1’école de
médecine, je voudrais étre médecin pour les urgences ou travailler pour Médecins Sans
Fronticres, une association qui fait le travail médical humanitaire. Médecins Sans Frontiéres est
une association francaise, mais il travaille dans tous les pays qui ont besoin d’aide humanitaire.
Je pense que mon stage m’a beaucoup aidé avec mes buts, pour plusieurs raisons.

Pour commencer, mon stage était une chance pour moi de pratiquer mon frangais deux
fois par semaine. Médecins Sans Frontiéres est une entreprise francgais, donc il est utile de
connaitre le francgais si on veut travailler avec 1’organisation. Pendant tout mon temps en France,
je pratiquais mon frangais, mais mon stage était un autre lieu de faire cela. Quand on apprend
une langue, je pense qu’il est trés important de pratiquer la langue a chaque fois qu’on le peut. A
mon stage, il n’y avait personne qui parlait anglais, donc pour communiquer, je dois parler
seulement en frangais. De plus, quand les autres parlent frangais, ¢’était une bonne pratique

d’écoute.
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En outre, mon stage était un bon endroit pour rencontrer beaucoup de gens différents.
Quand je serai médecin, je rencontrerai toutes les personnes. Puisque ¢a, c’est important d’avoir
I’exposition a beaucoup de personnes et a beaucoup d'expériences. Mon stage a des gens avec
des nationalités, des langues, et des histoires treés différentes. D’apprendre toutes les histoires
aide aussi avec I’empathie et la compassion, deux caractéristiques trés importantes pour les

médecins.
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L’annexe

L’association Gammes est un organization présente a Montpellier depuis plus de 75 ans.
Avec un équipe de bénévoles et salariés, il aide plus de 14 000 personnes dans quatre pdles
d’activité: le pole accueil, urgence, insertion, hébergement, et logement, le pole activité
économique et emploi, le pole animation de la vie sociale, et le pdle aide et soins a domicile. J’ai
travaillé pour le pdle accueil, urgence, insertion, hébergement, et logement (pdle AUIHL), qui
travaille avec les sans-abris.

Avec un location dans le centre-ville de Montpellier, le pdle AUIHL a aidé plus de 6700
personnes et a donné plus de 3690 personnes les logements dans plus de 850 logements. Avec le
PAUSE, un accueil de jour, les sans-abris peuvent utiliser les douches, vestiaire, bagagerie, et
laverie, et recoivent le petit déjeuner entre 8h30 et 11h30 chaque jour. Dans l'apres-midi, ils
peuvent utiliser I’espace pour passer le temps, regoivent des boissons chaudes, et participent dans
les activités que le pole AUIHL créent.

Des photos, grace a le site web d’association Gammes:

Un machine a laver que les sans-abris peuvent utilisent chaque semaine
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Les douches que les sans-abris peuvent utiliser chaque jour entre 8h30 et 16h30.

La nourriture pour le petit déjeuner, qui fonctionne chaque jour entre 8h30 et 11h30.
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La bagagerie, ou les sans-abris peuvent mettre leurs sacs et affaires pendant qu'ils passent le

temps a I’accueil de jour.
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